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 مقدمه

شورای اداری و استخدامی صنعت  05/10/1402مورخ  156اجرایی با عنایت به مصوبه جلسه شماره این رویه 

اداره کل  14/05/1403مورخ  226323م/ هو ت 01/11/1402مورخ  582824م/ ههای شماره تاطلاعیهنفت و مفاد 

های ایاب و ذهاب، تأمین کمک هزینهتدوین و هماهنگی مقررات اداری و استخدامی وزارت نفت با هدف تبیین نحوه 

که حسب تشخیص و تأیید سازمان بهداشت و درمان صنعت  همانند شاغلین(و همراه ) ماریب اقامت و غذا برای بیمار یا

 ، تدوین شده است.گردنداعزام می خارج از محل سکونت یبه مراکز درماننفت 

 شمول: دامنه 1ماده 

بازماندگان واجد شرایط کارمند بازنشسته متوفی )خانواده بلافصل( تحت  ،خانواده بلافصلکارمند بازنشسته و 

 .(گرددعنوان می "قوصند")از این به بعد  انداز و رفاه کارکنان صنعت نفتهای بازنشستگی، پسپوشش صندوق

 اعزامضوابط : 2ماده 

به مراکز درمانی خارج از محل سکونت  (1مشمولین مندرج در ماده ) در مواردی که لزوم اعزام بیمار/ بیمار و همراه

 : پذیردصورت میزیر  ضوابط به با توجه ، مداوا و مراقبت بیمار، اعزامضروری باشد

هرگاه کارمند بازنشسته و خانواده بلافصل، بازماندگان واجد شرایط کارمند بازنشسته متوفی )خانواده  -1-2

بیماری دچار شده و طبق تأیید بهداشت و درمان منطقه، وسایل و تجهیزات درمانی بلافصل( به حادثه یا 

کافی و یا پزشک متخصص برای معالجه وی موجود نباشد، از طرف مرکز درمانی محل سکونت به سایر 

منحصراً بیمارانی که گردد. شوراهای پزشکی و پزشکان معالج نقاط در داخل کشور جهت معالجه اعزام می

سازمان بهداشت و درمان/ طرف قرارداد( وجود  ملکی ن مداوای آنان در محل سکونت )مراکز درمانیامکا

 نمایند.میبه مراکز دیگر سازمان بهداشت و درمان مطابق طرح ارجاع اعزام  را ندارد

مقامات مربوطه در های صادره از جانب مسئولین مراکز بهداشت و درمان هر منطقه بر اساس دستورالعمل -2-2

چنین نظرات پزشکان معالج یا پزشکان طرف قرارداد با طرح و تأیید در و هم سازمان بهداشت و درمان

نسبت به اعزام بیمارانی که امکان معالجه آنان در مراکز درمانی  بهداشت و درمان شوراهای پزشکی منطقه

به سایر نقاط  ،باشدسازمان بهداشت و درمان/ طرف قرارداد( مقدور نمی ملکی محل سکونت )مراکز درمانی

 نمایند. باشند، اقدام میدر داخل کشور که دارای امکانات درمانی برای معالجه می

در موارد نیاز به تسریع در امر معالجه بیمار از طریق اعزام در شرایط خاص که بیمار به مراکز درمانی خارج  -3-2

بند مندرج در کونت مراجعه نموده است، اعلام بهداشت و درمان منطقه مورد نظر طبق مفاد از محل س

 پس از انجام خدمات درمانی اعزام یهانهیهز ،پزشکی هایفوریتو در موارد  ملاک عمل خواهد بود( 2-2)

توسط شورای پزشکی بهداشت و درمان منطقه، قابل پرداخت  مربوطه و تأیید آن مستندات ارائه به مشروط

 باشد.می

ضرورت اعزام همراه ، توسط شورای پزشکی منطقه و مدت اقامت وی توسط مراکز بهداشتی و درمانی محل  -4-2

تشخیص شورای پزشکی منطقه  با همراه و بیمار /بیمار اعزام نقلیه وسیله نوع تعیین. گردددرمان تعیین می

و درمان  بهداشتاساس امکانات موجود در  و در بازگشت منوط به نظریه پزشک معالج و در هر حال بر

 .منطقه خواهد بود
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بیمارانی که بدون اطلاع و تأیید سازمان بهداشت و درمان جهت معالجه مبادرت به مسافرت نمایند، شخصاً  -5-2

های درمان با ارائه مدارک و مستندات مربوطه خواهند بود و صرفاً بازپرداخت هزینهمسئول پرداخت مخارج 

 باشد. پذیر میاز سوی بیمار و طبق مقررات جاری امکان

مدارک و مستندات مثبته ارائه  پس از بررسی صندوقو سپس  های اعزام ابتدا از سوی بیمار پرداختهزینه -6-2

( 2-4) ( و1-4های )های اعزام در چهارچوب مفاد مندرج در بندهزینه بازپرداخت کمک، نسبت به شده

  نماید.اقدام می

 یی: فرآیند اجرا3ماده 

 :متقاضی -1-3

در شهر محل سکونت صنعت نفت  سازمان بهداشت و درمان بهداشت و درمانمنطقه مراجعه به  -1-1-3

 اخذ تأییدیه شورای پزشکی منطقه مبنی بر ضرورت اعزام.  و پزشکیمدارک و  مستنداتجهت ارائه 

متقاضی  عدم طرف قرار داد(، در صورت صدور دستور اعزام بیمار توسط پزشک غیر شرکتی )طرف/ -2-1-3

خدمات مورد نیاز در )اعزام و با ذکر علت  درخواست ممهور به مهر پزشک معالجاصل بایست می

 تحویل نماید. شورای پزشکی سازمانواحد اعزام منطقه دارای  نزدیکترینرا به  (مقصد

 شورای پزشکی بهداشت و درمان منطقه:  -2-3

)شرایط اعزام اعم از وسیله اعزام، داشتن گیری در خصوص ضرورت و نحوه اعزام بررسی و تصمیم -1-2-3

 صندوق.و ابلاغ رأی شورا به همراه و ...( 

 به صندوق.درمان و  اعزام یید اتمامأتمحل درمان مبنی بر  یبهداشت و درمان منطقه اعلام -2-2-3 

مشتمل بر مدت اقامت، نیازمندی به های صادره الذکر و تأییدیهتمامی مستندات بندهای فوق -3-2-3

سازمان بهداشت و درمان در سامانه مربوط « امور بیماران اعزامی»توسط همراه، وسیله اعزام و ... 

 گردد.می و به صندوق اعلام ثبت

  :متقاضی -3-3

به اخذ نوبت از طریق سیستم  موظفو دریافت پیامک صندوق، ی شورای پزشکی أر از اطلاعپس از  -1-3-3

 .باشدیمو ثبت درخواست  در سامانه سما  بهداشت و درمان صنعت نفت ی اینترنتی سازماندهنوبت

پس از اتمام  ارائه اسناد هزینه مثتبه اعزام به نمایندگی صندوقو انجام فرآیند اعزام و امور درمانی  -2-3-3

 .مراحل درمان

درمان و بهداشت  اطلاعات دریافتی از سازماناعزام با توجه به هزینه پذیرش اسناد  نمایندگی صندوق: -4-3

 باشد.که در سامانه سما قابل رویت می

صورت ر اساس فرآیندهای جاری بپس از اتمام مراحل فوق  اعزامهای هزینهکمک بازپرداخت  :پرداختباز -5-3

 پذیرد.می
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 ضوابط: سایر 4ماده 

های اعزام منحصر به ایاب و ذهاب، اسکان و غذا بوده که مبتنی بر گزارش پایان معالجات ارائه هزینهکمک -1-4

 باشد.های شاغلین قابل پرداخت میشده توسط بهداشت و درمان منطقه و همانند نرخ

 نیتدواداره کل  ویبیمار/ بیمار و همراه و تعدیلات سالانه آن از س اعزامهای تعیین و ابلاغ ضوابط و هزینه -2-4

 پذیرد.صورت می نفتوزارت  یو استخدام یمقررات ادار یو هماهنگ

 : اصلاح و بروزرسانی5ماده 

 پذیرد.رئیسه صورت میصندوق و تصویب رئیس هیئت نهاد رئیسپیش با اجرایی رویهدر این هرگونه بازنگری 

 : تصویب6ماده 

کارکنان انداز و رفاه های بازنشستگی، پسصندوق ماریاعزام بازنشستگان ب نهیکمک هز نینحوه تأمرویه اجرایی 

 باشد.( بند پس از ابلاغ لازم الاجرا می13( ماده و )6، مشتمل بر )صنعت نفت
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اقدام جهت اخذ 
مجوز اعزام

پذیرش اسناد و 
مدارک

ثبت اسناد در 
سامانه

پیشخوان بایگانی و پرداخت
 ارسال پیامک به متقاضی 

اخذ نوبت، ثبت در 
سامانه سما، انجام 
اعزام و معالجات در 
منطقه درمانی مقصد

ثبت در سامانه 
مربوطه

  منطقه مبدا
تصمیم گیری در خصوص 
اعزام و شرایط مربوطه

ثبت اطلاعات 
درسامانه

 منطقه مقصد

تأیید اتمام اعزام و تعیین 
مدت دوره درمان

تحویل اسناد هزینه و 
رای شورای پزشکی به 
نمایندگی صندوق

سما

اطلاع رسانی مبنی بر پیگیری اعزام

سما

سما

دریافت مدارک مثبته

دریافت اطلاعات مربوط

ارسال اطلاعات مورد نیاز

دریافت پیامک

دریافت مدارک مثبته اتمام درمان

ارسال اطلاعات مورد نیاز

دریافت اطلاعات مربوط

ارائه مدارک مثبته پزشکی

دریافت مدارک پزشکی

ح ور در شورای پزشکی سازمان 
بهداشت و درمان منطقه جهت اخذ 

رای اعزام

در صورت عدم تکمیل مدارک، جهت 
 اصلاح به متقاضی عودت گردد


